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ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ  
 
1995 – σήμερα:   

 
Εθνική Τράπεζα 
03/2004 – σήμερα: Γενική Διεύθυνση Εσωτερικού Ελέγχου  
Επικεφαλής Τομέα Ελέγχου (06/2018) 

• Συμμετοχή στη διαμόρφωση του Προγράμματος Ελέγχων 
της Γενικής Διεύθυνσης (Annual Audit Plan) 

• Εποπτεία ελεγκτικών έργων και ειδικών ερευνών σε 
Πιστοδοτικές Μονάδες της Τράπεζας και Θυγατρικές 
Εταιρείες του Ομίλου 

• Εποπτεία / συμμετοχή σε συμβουλευτικά έργα  
• Συμμετοχή σε Ομάδες Έργου και Επιτροπές για διάφορα έργα 

της Γενικής Διεύθυνσης και της Τράπεζας. Ενδεικτικά: 
− Διαμόρφωση KRIs, 
− Νέα πλατφόρμα υποστήριξης της ελεγκτικής 

δραστηριότητας (Connected Risk), 
− Επικαιροποίηση Μεθοδολογίας Εσωτερικού Ελέγχου,  
− Τροποποίηση διαδικασιών της Τράπεζας-θέσπιση 

δικλείδων ασφάλειας στο πλαίσιο της πανδημίας Covid 19 
για την εξ αποστάσεως εξυπηρέτηση της πελατείας. 

 
05/1995 - 02/2004: Κατάστημα Κορυδαλλού (188) – full banking 
Team Leader Επιχειρηματικής, Κτηματικής και Καταναλωτικής Πίστης  
(03/2000) 

• Σύσταση Ομάδας Κτηματικής Πίστης  
• Εποπτεία της καλής λειτουργίας των 3 ομάδων 

εξυπηρέτησης επιχειρηματικών πελατών και ιδιωτών  
• Υποβολή εισηγήσεων πιστοδότησης για επιχειρηματικούς 

πελάτες και αιτημάτων χορήγησης δανείων για ιδιώτες 
 
Υπάλληλος Χορηγήσεων (05/1995 – 02/2000) 

• Υλοποίηση εγκριτικών αποφάσεων για τη χορήγηση δανείων 
• Διενέργεια ελέγχων αξιογράφων σε εξασφάλιση 

πιστοδοτήσεων 
• Εξυπηρέτηση πελατών  

 
01/1990-5/1995   Τριφύλλειο Ίδρυμα Κυθήρων (Ν.Π.Ι.Δ. μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα) 
 Υπεύθυνη Λογιστηρίου και Μηχανογράφησης  
  

 

 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ  
 
06/2008  
 
 
 
07/1987 

 
MBA in Banking, ALBA Graduate Business School 
C.I. 3.79 over 4, Highest Honors for best field consulting project 
(καλύτερη ομαδική πτυχιακή εργασία) 
 
Εθνικό και Καποδιστριακό Πανεπιστήμιο Αθηνών-Τμήμα Μαθηματικό 
Βαθμός: Λίαν Καλώς  

   Ξάνθου 8, Κορυδαλλός, Τ.Κ 18120 
 Τηλ. (+30) 6972604436 

E-mail: markezini.letta@nbg.gr 

ΛΕΤΤΑ ΜΑΡΚΕΖΙΝΗ 
Λογιστικός Βαθμός: Υποδιευθυντής Α’ 
01.01.2019 
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ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ  
 
07/2013                Certification in Risk Management Assurance (CRMA) 
 
 
 
ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ - ΣΥΝΕΧΗΣ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ 

 
• Συμμετοχή σε διάφορα σεμινάρια διοργάνωσης της Τράπεζας ή/και τρίτων  

(Ελληνική Ένωση Τραπεζών, Ελληνικό Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών κλπ.) σε  
Θέματα Πιστοδοτήσεων, Διαχείρισης Καθυστερήσεων, Διαχείρισης Κινδύνων ,  
Αντιμετώπισης της Απάτης,  Ξέπλυμα Χρήματος, Κώδικας Ηθικής Δεοντολογίας &  
Συμπεριφοράς, Artificial Intelligence, Διαχείριση Ομάδων, κλπ. 

• Συμμετοχή στο 28th Banking Schools of INTER ALPHA (Madrid, 09/2013) 
• Συμμετοχή σε σεμινάριο εξωτερικού-προετοιμασία για τις εξετάσεις πιστοποίησης Risk 

Manager (PRM Bootcamp, London, 09/2008) 
• Παρακολούθηση σεμιναρίου Εκπαίδευσης Εκπαιδευτών μετά την επιτυχή συμμετοχή  

στη διαδικασία επιλογής Έκτακτων Εισηγητών Εκπαιδεύσεως της Εθνικής Τράπεζας 
• Έγκριση ΛΑΕΚ – ΟΑΕΔ για διδασκαλία σε προγράμματα του Οργανισμού 
• Εισηγήτρια του σεμιναρίου της Τράπεζας «Έλεγχος Πιστοδοτικών Μονάδων»  

 
 

 
ΞΕΝΕΣ ΓΛΩΣΣΕΣ 
 
Αγγλικά 

 
Certificate of Proficiency in English, University of Michigan (2006) – 
κάτοχος επάρκειας για τη διδασκαλία Αγγλικής γλώσσας 

Ιταλικά Certificato Medio (1993) 
Γαλλικά Certificat de la langue francaise (1982) 

 
 

 
ΑΤΟΜΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ - ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ  
 

• Αναλυτική και συνθετική σκέψη, κριτική ικανότητα  
• Ανάληψη πρωτοβουλιών, problem solver 
• Προσανατολισμός στο αποτέλεσμα  
• Οργανωτική ικανότητα 
• Διαχείριση πόρων (άτομα, χρόνος)  
• Ευελιξία και προσαρμοστικότητα σε μεταβαλλόμενες συνθήκες  
• Συνεργατική προσέγγιση, ομαδικότητα  
• Πολύ καλή γνώση Microsoft Office & Internet 

 

ΑΛΛΕΣ ΔΡΑΣΕΙΣ - ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΑ  
 

• Μέλος του IIA (Global), του Ελληνικού Ινστιτούτου Εσωτερικών Ελεγκτών, 
Πρόεδρος του Πειθαρχικού Συμβουλίου στη θητεία 2020-2024, εγγεγραμμένη στο 
Μητρώο Εσωτερικών Ελεγκτών του Ο.Ε.Ε. 

• Μέλος της Εταιρείας Κυθηραϊκών Μελετών (Επιστημονικό Σωματείο, μη 
κερδοσκοπικού χαρακτήρα) 

• Χόμπυ: Διακόσμηση εσωτερικών χώρων, μουσική, κατασκευές, ταξίδια  


